Miisteri Aydinlatma Metni

Giincelleme Tarihi: 1 Eylil 2025

Veri Sorumlusu
Pona Teknoloji Bilisim Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (“PONA” veya “Sirket”)

PONA olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve ilgili mevzuat ve yasal
diizenlemelerden kaynaklanan faaliyetlerimiz ¢ergevesinde kisisel verilerinizin islenmesi, saklanmasi
ve aktarilmasi ile ilgili veri sahiplerini aydinlatmak amaciyla isbu Kisisel Verilerin islenmesi Aydinlatma
Metni’ni (“Aydinlatma Metni”) hazirladik.

Aydinlatma Metni, PONA tarafindan yayimlandigi tarih itibariyle gecerli olacaktir. PONA, Aydinlatma
Metni’'nde gerekli oldugu takdirde her zaman degisiklik yapabilir. Yapilacak degisiklikler, Aydinlatma
Metni’nin https://www.pona.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi.pdf adresinde yayimlanmasiyla
birlikte derhal gecerlilik kazanur.

Kisisel Verilerinizin islenme Amaci, Hukuki Sebebi ve Toplanma Yontemleri

PONA’ya ait b2b.pona.com.tr internet lizerinden sadece bayilerimiz (bayi evraklarini tarafimiza ileten
firmalar) aligsveris yapabilir.

Uyelik siireglerinin yiiriitiilmesi hakkinda

Kimlik (ad, soyad), iletisim (cep telefonu numarasi, e-posta adresi), lokasyon (miisteri konum

bilgisi), finans (sifrelenmis kredi karti bilgileri, taksit sayisi, 6deme toplami), muisteri islem (Uyelik
tarihi, siparis bilgileri, sepetinize eklediginiz Grinler), islem giivenligi (IP adresi bilgileri, internet sitesi
giris cikis bilgileri, kullanici adi bilgileri, sifre bilgileri) verileriniz faaliyetlerin mevzuata uygun
ylariatilmesi, finans ve muhasebe islerinin yiritilmesi, iletisim faaliyetlerinin ylratalmesi, is
faaliyetlerinin yurttilmesi/denetimi, mal/hizmet satis stirecglerinin ylrittlmesi, musteri iliskileri
yonetimi sureglerinin yiiritilmesi, misteri memnuniyetine yénelik aktivitelerin yonetilmesi,
pazarlama ve analiz calismalarinin yiritilmesi, reklam/kampanya/promosyon stireglerinin
yuritilmesi, 6zellestirilmis kullanict memnuniyeti aktivitelerinin planlanmasi ve icrasi, sunulan {riin
ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim aliskanliklari ve ihtiyaglarina gore 6zellestirilerek ilgili
kisilere 6nerilmesi, kullanici deneyiminin iyilestiriimesi, kisisellestirilmis kullanici deneyimi ve
promosyon onerilerinin olusturulmasi, sézlesme siireglerinin ylritilmesi, stratejik planlama
faaliyetlerinin yurttilmesi, Grin/hizmetlerin pazarlama stireglerinin ylratiulmesi ve yetkili kisi, kurum
ve kuruluslara bilgi verilmesi amaclariyla sinirli olarak Kanun’un 5. maddesinin 2. fikrasinin (c)

bendi “Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi” ve (f) bendi “ilgili kisinin temel hak ve
ozglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin
zorunlu olmasi” hukuki sebepleri uyarinca islenmektedir.

Uyelere ait kisisel veriler KVKK’nin “Kisisel Verilerin Aktarimi” baslikli 8. maddesindeki kurallara
uyularak ve gerekli teknik ve idari tedbirler alinarak, sadece ilgili amacin gerceklesmesi icin gerekli
oldugu 6lctide KVKK’nin 5. maddesinin 2. fikrasinin (c) bendi “Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi”, (¢) bendi “Veri sorumlusunun hukuki yikimIlGlGgini yerine getirmesi i¢in zorunlu
olmas!” ve (f) bendi “ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki sebeplerine
dayanilarak;


https://www.pona.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi.pdf
https://b2b.pona.com.tr/

e Hukuki ylkimlilGgimiizi yerine getirebilmek icin yasal diizenlemeler ve mevzuat geregi
yetkili kisi ve resmi kurumlara aktarilabilmekte ve

¢ Teknoloji alanindaki altyapi tedarikgilerimiz tarafindan saglanan / kullanimimiza sunulan
programlarimiza ve/veya sistemlerimize kaydedilebilmektedir.

PONA lizerinden Uiriin ve/veya hizmet satin alinmasi sirasinda

Kimlik (ad, soyad), iletisim (cep telefonu numarasi, e-posta adresi), finans (sifrelenmis kredi karti
bilgileri, taksit sayisi, 6deme toplami) ve miisteri islem (siparis bilgileri, Grin bilgileri) verileriniz
faaliyetlerin mevzuata uygun yilratilmesi, finans ve muhasebe islerinin yiritilmesi, iletisim
faaliyetlerinin yurttilmesi, is faaliyetlerinin yirutiilmesi/denetimi, mal/hizmet satis stireglerinin
yuratulmesi ve yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi amaglariyla sinirli olarak Kanun’un 5.
maddesinin 2. fikrasinin (a) bendi “Kanunlarda acik¢a 6ngorilmesi”, (c) bendi “Bir s6zlesmenin
kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi” ve (¢) bendi “Veri sorumlusunun hukuki yikimlalGgind yerine
getirebilmesi icin zorunlu olmasi” hukuki sebepleri uyarinca islenmektedir.

PONA Uzerinden Urlin ve/veya hizmet satin almaniz halinde islenen kisisel verileriniz KVKK'nin “Kisisel
Verilerin Aktarim1” baslikh 8. maddesindeki kurallara uyularak ve gerekli teknik ve idari tedbirler
alinarak, yukarida sayilan hukuki sebeplerle

o Hukuki ylkimlGlGgimiizi yerine getirebilmek igin yasal diizenlemeler ve mevzuat geregi
yetkili kisi ve resmi kurumlara aktarilabilmekte ve

¢ Teknoloji alanindaki altyapi tedarikgilerimiz tarafindan saglanan / kullanimimiza sunulan
programlarimiza ve/veya sistemlerimize kaydedilebilmektedir.

Uyelik kapsaminda kredi kart verilerinin islenmesi ve aktarilmasi sirasinda
PONA'da alisveris yapabilmek i¢in kredi kartinizi kaydetmeniz zorunlu degildir.
Kisisel Verilerin Saklanmasi, Haklariniz ve Basvuru

Saklama ve imha

Sirketimiz kisisel verileri saklama ve silme islemleri icin bir Saklama ve imha Politikasi olusturmustur.
Kisisel verilerinize iliskin saklama ve imha islemleri bu politika kapsaminda gergeklestirilmektedir.
Buna gore KVKK’da veya ilgili kanunlar ile sair ilgili mevzuatta verinin saklanmasi icin bir stre
belirlenmisse, s6z konusu veri en az bu sire kadar saklanmak zorundadir.

Olasi bir mahkeme talebinin veya kanunla yetkili kilinmis bir idari merciinin ilgili veriye iliskin talebinin
tarafimiza ge¢ ulasmasi veya tarafi olabilecegimiz bir ihtilafin meydana gelmesi gibi ihntimaller
gozetilerek, verilerinizin saklanmasi icin mevzuatta 6ngorilen sirelere 6 ay ila 1 yil arasi bir siire
eklenerek verilerin saklama siresi belirlenmekte ve belirlenen siirenin sonunda s6z konusu veriler
silinmekte, yok edilmekte veya anonimlestirilmektedir.

Mevzuatta isledigimiz verinin saklanma siiresine yonelik bir siire dngorilmemis ise aramizdaki iliskinin
geregi olarak olasi uyusmazliklar da g6z ontine alinarak hukuki iliskimizin sona ermesinden itibaren 10
yillik dava zamanasimi siiresinin gegmesiyle verileriniz herhangi bir talebinize gerek olmadan silinir,
yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kisisel verilerin isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ya da tarafimizca beyan edilen veya
mevzuat kapsaminda belirlenen saklama stiresi dolmus ise verileriniz, ilk periyodik imha tarihinde



veya en geg 6 ay icerisinde re’sen silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Gegerli bir sebep ile
verilerinizin silinmesine dair talepte bulunmaniz halinde ise verileriniz yasal olarak miimkiin oldugu
nispette en ge¢ 30 giin icerisinde silinir. Saklama siresi mevzuatta belirlenmis verilerinizin dngorilen
surelerden 6nce silinmesini veya imha edilmesini talep etmeniz halinde s6z konusu talebiniz
gerceklestirilemeyecektir.

Haklariniz

KVKK ve ilgili mevzuat kapsaminda kisisel verilerinize iliskin olarak;

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
Kisisel verileriniz islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
0grenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gglincu kisileri bilme,
Kisisel verilerinizin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

KVKK mevzuatinda 6ngorilen sartlar cercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

Eksik veya yanhs verilerin dlzeltilmesi ile kisisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesini
talep ettiginizde, bu durumun kisisel verilerinizi aktardigimiz Ggiincu kisilere bildirilmesini
isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu zararin
giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.



