Kisisel Verilerin islenmesine iligkin Aydinlatma Metni
Giincelleme Tarihi: 1 Eyliil 2025

Veri Sorumlusu
Pona Teknoloji Bilisim Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (“PONA” veya “Sirket”)

PONA olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve ilgili mevzuat ve yasal
diizenlemelerden kaynaklanan faaliyetlerimiz cercevesinde kisisel verilerinizin islenmesi, saklanmasi
ve aktarilmasi ile ilgili veri sahiplerini aydinlatmak amaciyla isbu Kisisel Verilerin islenmesi Aydinlatma
Metni’ni (“Aydinlatma Metni”) hazirladik.

Aydinlatma Metni, PONA tarafindan yayimlandigi tarih itibariyle gegerli olacaktir. PONA, Aydinlatma
Metni'nde gerekli oldugu takdirde her zaman degisiklik yapabilir. Yapilacak degisiklikler, Aydinlatma
Metni'nin https://b2b.pona.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi.pdf adresinde yayimlanmasiyla birlikte
derhal gecerlilik kazanir.

is Ortag Yetkilileri ve Calisanlari
VERi KATEGORILERI

1- Kimlik Bilgileri

islenen Kisisel Veriler:

Ad — Soyad

Kisisel Veri isleme Amaglar:

iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi; is Faaliyetlerinin Yiritilmesi ve Denetimi; Ticari ve/veya is
Stratejilerinin Planlanmasi ve icrasi; Talep / Sikayetlerin Takibi; Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi
Verilmesi; Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Ydritilmesi; S6zlesme Sireglerinin Yurutilmesi

Kisisel Veri islemenin Hukuki Sebepleri

Bu kapsamdaki kisisel verileriniz, PONA tarafindan yukarida sayilan amacglarin gergeklestirilmesi icin
ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde belirtilen;

Kanunlarda agikg¢a ongérilmesi,

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yikimlalagind yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi ve

ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemleri: Yukarida belirtilen kisisel veriler kartvizitler, s6zlesmeler, yiiz
ylze yapilan gérismeler, elektronik formlar ve ¢agri merkezimize yapilan aramalar vasitasiyla
toplanmaktadir.

2-iletisim Bilgileri


https://b2b.pona.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi.pdf

islenen Kisisel Veriler:
E-Posta Adresi, Cep Telefonu Numarasi, Adres

Kisisel Veri isleme Amaglar:

iletisim Faaliyetlerinin Yuritiilmesi; is Faaliyetlerinin Yiritilmesi ve Denetimi; Ticari ve/veya is
Stratejilerinin Planlanmasi ve icrasi; Talep / Sikayetlerin Takibi; Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi
Verilmesi; Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Ylratilmesi, S6zlesme Siireglerinin Ylritilmesi

Kisisel Veri islemenin Hukuki Sebepleri
Bu kapsamdaki kisisel verileriniz, PONA tarafindan yukarida sayilan amaglarin gergeklestirilmesi igin
ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde belirtilen;

e Kanunlarda acikca 6ngorilmesi,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yikamlGlGgini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi ve

o lgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemleri:
Yukarida belirtilen kisisel veriler kartvizitler, sézlesmeler ve yiiz ylize yapilan gériismeler vasitasiyla
toplanmaktadir.

3- islem Bilgileri

islenen Kisisel Veriler:
Talep Bilgileri

Kisisel Veri isleme Amaglart:

is Faaliyetlerinin Yiritilmesi ve Denetimi; Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi;
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi; Finans ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi; Saklama ve
Arsiv Faaliyetlerinin Ylrutilmesi; S6zlesme Siireglerinin Yurutilmesi

Kisisel Veri islemenin Hukuki Sebepleri
Bu kapsamdaki kisisel verileriniz, PONA tarafindan yukarida sayilan amaglarin gergeklestirilmesi igin
ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde belirtilen;

e Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi ve

e Veri sorumlusunun hukuki ylikimlilGgiini yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi
hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemleri:
Yukarida belirtilen kisisel veriler basili / elektronik formlar, cagri merkezi kayitlari, e-postalar, SAP
programlari vasitasiyla toplanmaktadir.

4- Hukuki islem Bilgileri



islenen Kisisel Veriler:
Uyusmazlik Olmasi Halinde Dava Dosyasindaki Bilgiler, ihtarnameler, Adli ve idari Makamlarla
Yazismalardaki Bilgiler

Kisisel Veri isleme Amaglar:

Hukuk islerinin Takibi ve Yiriitiilmesi; is Faaliyetlerinin Yiritiilmesi ve Denetimi; Yetkili Kisi, Kurum ve
Kuruluslara Bilgi Verilmesi; Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YirUtiilmesi; Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yurutllmesi; Risk Yonetimi Suireglerinin Yirutilmesi; S6zlesme Streglerinin Yaritilmesi; Talep /
Sikayetlerin Takibi

Kisisel Veri islemenin Hukuki Sebepleri
Bu kapsamdaki kisisel verileriniz, PONA tarafindan yukarida sayilan amaglarin gergeklestirilmesi igin
ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde belirtilen;

e Kanunlarda acikca 6ngorilmesi,

e Veri sorumlusunun hukuki yikimlilGgiini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi ve

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi
hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemleri:
Yukarida belirtilen kisisel veriler adli ve idari makamlardan gelen resmi yazilar ve basili / elektronik
diger belgeler vasitasiyla toplanmaktadir.

KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

is ortag yetkilileri ve calisanlarina ait kisisel veriler KVKK’nin “Kisisel Verilerin Aktarimi” baslikli 8.
maddesindeki kurallara uyularak ve gerekli teknik ve idari tedbirler alinarak, sadece ilgili amacin
gerceklesmesi icin gerekli oldugu 6lglide KVKK’nin 5. maddesinin 2. fikrasinin (c) bendi “bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasl1”, (¢) bendi “veri sorumlusunun hukuki yakimIlaligini
yerine getirmesi icin zorunlu olmasi” ve (f) bendi “ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi”
hukuki sebeplerine dayanilarak;

e Hukuki yakimliluglimuzi yerine getirebilmek igin yasal diizenlemeler ve mevzuat geregi
yetkili kisi ve resmi kurumlara aktarilabilmekte ve

e s faaliyetlerinin yiritilmesi ve denetimi, sézlesme siireclerinin yiritilmesi, stratejik
planlama faaliyetlerinin ylrGtalmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun yurutiilmesi amaclariyla
tedarikgilerimize aktarilabilmekte ve

e Teknoloji alanindaki altyapi tedarikgilerimiz tarafindan saglanan / kullanimimiza sunulan
programlarimiza ve/veya sistemlerimize kaydedilebilmektedir.

Ek olarak, KVKK'nin “Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi” baslikh 9. maddesindeki kurallara
uyularak ve gerekli teknik ve idari tedbirler alinarak, sadece ilgili amacin gerceklesmesi icin gerekli
oldugu dlciide; “standart sézlesme imzalanmasi” hukuki sebebi uyarinca teknoloji alanindaki yurt
disinda yerlesik altyapi tedarikgilerimiz tarafindan saglanan / kullanimimiza sunulan programlarimiza
ve/veya sistemlerimize kaydedilerek yurt disina aktariimaktadir.

Kisisel Verilerin Saklanmasi, Haklariniz ve Basvuru



Saklama ve imha

Sirketimiz kisisel verileri saklama ve silme islemleri icin bir Saklama ve imha Politikasi olusturmustur.
Kisisel verilerinize iliskin saklama ve imha islemleri bu politika kapsaminda gergeklestirilmektedir.
Buna gore KVKK’da veya ilgili kanunlar ile sair ilgili mevzuatta verinin saklanmasi igin bir stre
belirlenmisse, s6z konusu veri en az bu sire kadar saklanmak zorundadir.

Olasi bir mahkeme talebinin veya kanunla yetkili kilinmis bir idari merciinin ilgili veriye iliskin talebinin
tarafimiza ge¢ ulasmasi veya tarafi olabilecegimiz bir ihtilafin meydana gelmesi gibi ihntimaller
gozetilerek, verilerinizin saklanmasi igin mevzuatta 6ngoriilen siirelere 6 ay ila 1 yil arasi bir slire
eklenerek verilerin saklama siiresi belirlenmekte ve belirlenen siirenin sonunda s6z konusu veriler
silinmekte, yok edilmekte veya anonimlestirilmektedir.

Mevzuatta isledigimiz verinin saklanma siiresine yonelik bir siire dngortlmemis ise aramizdaki iliskinin
geregi olarak olasi uyusmazliklar da g6z oniine alinarak hukuki iliskimizin sona ermesinden itibaren 10
yillik dava zamanagsimi siiresinin gegmesiyle verileriniz herhangi bir talebinize gerek olmadan silinir,
yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kisisel verilerin isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ya da tarafimizca beyan edilen veya
mevzuat kapsaminda belirlenen saklama stiresi dolmus ise verileriniz, ilk periyodik imha tarihinde
veya en geg 6 ay icerisinde re’sen silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Gegerli bir sebep ile
verilerinizin silinmesine dair talepte bulunmaniz halinde ise verileriniz yasal olarak miimkin oldugu
nispette en ge¢ 30 giin icerisinde silinir. Saklama siresi mevzuatta belirlenmis verilerinizin 6ngoriilen
surelerden 6nce silinmesini veya imha edilmesini talep etmeniz halinde s6z konusu talebiniz
gerceklestirilemeyecektir.

Haklariniz

KVKK ve ilgili mevzuat kapsaminda kisisel verilerinize iliskin olarak;
e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

e Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig Gglinc kisileri bilme,
e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme,

e KVKK mevzuatinda 6ngoriilen sartlar cercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

e Eksik veya yanlis verilerin diizeltilmesi ile kisisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesini
talep ettiginizde, bu durumun kisisel verilerinizi aktardigimiz Ggiincu kisilere bildirilmesini
isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu zararin
giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.



